
 

Cursus Publisher via Dokeos 

 

 

Doelgroep: 
 

bibliotheekmedewerkers en bibliothecarissen 
Je hoeft de cursus ‘Publisher’ in het verleden niet gevolgd te hebben om te kunnen deelnemen. 

Het cursusonderdeel ‘Publisher’ is modulair opgesteld, hierdoor kun je de delen die je reeds 
beheerst overslaan. 
 
Programma: 
 

� Digitaal Kenniscentrum - dokeos (met de cursus “publisher” als voorbeeld): 
- registratie op vrieselhof.dokeos.com  
- hoe de cursus afdrukken?  
- hoe gebruik maken van het cursusoverzicht? 
- hoe het leerpad doorlopen/gebruiken?  
- installatie van de oefenbestanden en oplossingen  
- hoe vragen stellen aan de lesgever?  
- werken met het forum op dokeos  
- hoe en waar vind je het antwoord op je vraag/probleem? 
- zoeken op het forum, reeds gestelde vragen en antwoorden raadplegen  
- medestudenten contacteren 

� Publisher: 
- oefening in het gebruik van het leerpad 
- leerstof en veel praktische oefeningen in publisher 

• inleiding 
• een nieuwe publicatie 
• basisobjecten 
• werken met tekst(-frames) 
• word-art 
• werken met afbeeldingen 
• tekenen en autovormen 
• layout van een pagina 
• snelle publicaties 
• publisher personaliseren 
• grootte-instellingen en afdrukken 
• publicaties 
- intermezzo: afdrukkleuren 
- intermezzo: afdrukken en samenvoegen 
- intermezzo: positionering en groepering 
- samenvoegen van objecten 
• werkmethoden 
• e-mail 
• lege publicaties 
• andere objecten importeren 
• invoegen van ontwerpgalerieobjecten en paginanummering 
• oefeningen 

 
gelieve eventuele concrete probleemstellingen/vragen vooraf door te mailen naar 
valerie.vandenbrande@admin.provant.be (de onafgewerkte publisher in bijlage mee doorsturen 
a.u.b.) 
 

Praktische info: 

� datum: donderdag 6 mei 2010 
� uren: van 9u. tot 16u. 
� locatie: Provinciehuis Antwerpen, Koningin Elisabethlei 22, 2018 Antwerpen 
 (opgelet: dus NIET in het Provinciaal Bibliotheekcentrum Vrieselhof) 
� prijs: gratis voor bibliotheekmedewerkers uit de provincie Antwerpen 
� uiterste inschrijvingsdatum: vrijdag 16 april 2010 
 

Hoe inschrijven? 

via de vormingsverantwoordelijke (personeelsdienst) van je bestuur de inschrijving laten 
registreren bij Inovant 



 

Informatiebemiddeling en communicatie 

 

 

Doelgroep: 

iedereen die de opleiding “informatiebemiddeling en communicatie” nog niet gevolgd heeft 
 
Programma: 
 

� informatiebemiddeling: 

- opfrissing van de basiselementen van het inlichtingenwerk met de klemtoon op toepassing 
in de eigen bibliotheek (vragen, bronnen en gebruikersprofielen, zoekopdrachten, nieuwe 
ontwikkelingen, nieuwe media) 

- gebruik van onder andere Webwijzer,al@din, Wikipedia, Mediargus en Biblion databanken 
… 

- uitdiepen van knelpunten 
 

� communicatie: 

- zichzelf positioneren binnen de bibliotheek 

- behoeften leren kennen en herkennen 

- inzicht in de relatie gebruiker - personeel à klantvriendelijk handelen 

- inzicht krijgen in conflicten en hoe deze constructief hanteren 

- omgaan met kritiek, zowel het krijgen als het geven van kritiek 

- de eigenschappen van gezag aanleren en praktisch toepassen, zowel op lichamelijk als 
geestelijk niveau 

- praktijksituaties analyseren en hanteren aan de hand van de geziene methoden en eigen 
inzichten 

 

Docenten: Annemie Van Isterdael (informatiebemiddeling) en Lieve De Meyer (communicatie) 
 

Praktische info: 

� data: 18 en 25 mei en 1 en 8 juni 2010 
� uren: telkens van 9u. tot 16.15u. 
� locatie: Provinciaal Bibliotheekcentrum Vrieselhof, Schildesteenweg 99, 2520 Oelegem (Ranst) 
� prijs: gratis voor bibliotheekmedewerkers uit de provincie Antwerpen 
� uiterste inschrijvingsdatum: vrijdag 23 april 2010 
 

Hoe inschrijven? 

via de vormingsverantwoordelijke (personeelsdienst) van je bestuur de inschrijving laten 
registreren bij Inovant 
 



 

Studiebezoek Keulen 

 

 

Doelgroep: 
 
bibliotheekmedewerkers en bibliothecarissen 
 
Programma: 
 

� bezoek aan de openbare bibliotheek van Keulen (met maar liefst 8000 bezoekers per dag!), 
waar men een waaier aan nieuwe diensten ontwikkeld heeft: zowel digitaal (databases, 
download services en online informatiebemiddeling) als diensten en activiteiten (Heinrich Boll 
Archive, speciale faciliteiten voor studenten, het “Kulturschaufenster” dat culturele 
evenementen promoot en verschillende leesprogramma’s voor bijzonder doelgroepen) 

 

� bezoek aan het stadsarchief dat op 3 maart vorig jaar is ingestort, niet om aan ramptoerisme 
te doen, maar om meer te leren over disaster management 

 
Begeleider: Jan Van Vaerenbergh 
 

Praktische info: 

� datum: 11 juni 2010 
� uren – samenkomst groep: het concrete uur van vertrek/terugkomst wordt nog doorgegeven, 

evenals de plaats van vertrek/aankomst 
� prijs: gratis voor bibliotheekmedewerkers uit de provincie Antwerpen 
� uiterste inschrijvingsdatum: vrijdag 7 mei 2010 
 

Belangrijk: 
De plaatsen zijn beperkt … snel inschrijven is dus de boodschap. In eerste instantie kunnen 
max. 2 personen per bibliotheek inschrijven, eventuele extra personen kunnen enkel 
deelnemen als er na de uiterste inschrijvingsdatum nog plaatsen beschikbaar zijn. 

 

Hoe inschrijven? 

via de vormingsverantwoordelijke (personeelsdienst) van je bestuur de inschrijving laten 
registreren bij Inovant 
 
 


